@ 5 oNERSi0
¥ Confecamaras ) ) DE SEVILLA

Redd —
ed de Camaras de Comercio i QUEREVOS LONUESTRO)

INFORME ESTUDIO TECNICO PARA LA
IMPLEMENTACION DEL

centrq,de
atencion .
empresarial

€A -

CIUDAD DE SEVILLA

o CAMARA
DE COMERCIO
DE SEVILLA

jQUEREMOS LO NUESTRO!

Por
Nicolas Valencia Cardona
Consultor Empresarial CAE

Enero de 2017

1

ESTUDIO TECNICO LOCAL PARA LA IMPLEMENTACION DEL CENTRO DE ATENCION EMPRESARIAL CAE

SEVILLA - VALLE
INFORME FINAL



(R
) Confecamaras NN

Red de Camaras de Comercio

TABLA DE CONTENIDO

INTRODUCCION
CAPITULO |

ESQUEMA GENERAL DEL MODELO CAE Y CONTEXTO JURIDICO NACIONAL
DE CREACION DE EMPRESAS

1. RELEVAMIENTO JURIDICO DE LAS NORMAS NACIONALES EN MATERIA
DE CREACION DE EMPRESAS

1.1 SUSCRIPCION DEL DOCUMENTO DE CONSTITUCION
1.2 CONSULTA DE USO DE SUELO

1.3 CONSULTA DE HOMONIMIA
1.4 CONSULTA DE ANTECEDENTE MARCARIO

1.5 LIQUIDACION Y PAGO DEL IMPUESTO DE REGISTRO

1.6 SOLICITUD DE CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION
LEGAL

1.7 SOLICITUD DE INSCRIPCION EN EL RUT Y OBTENCION DEL NIT
1.8 FORMALIZACION DE LA INSCRIPCION EN EL RUT
1.9 LIQUIDACION Y PAGO DE DERECHOS DE REGISTRO DE LIBROS

1.10 SOLICITUD DE INSCRIPCION TRIBUTARIA LOCAL

CAPITULO II
MAPEO INSTITUCIONAL Y LEGAL DEL PROCESO DE CREACION DE
EMPRESAS EN LA CIUDAD DE SEVILLA.

1. DESCRIPCION GENERAL DEL PROCESO SURTIDO EN LA CIUDAD DE
SEVILLA PARA CREACION DE EMPRESAS.

a. Informacion
b. Asesoria

2

ESTUDIO TECNICO LOCAL PARA LA IMPLEMENTACION DEL CENTRO DE ATENCION EMPRESARIAL CAE
SEVILLA - VALLE
INFORME FINAL



(R
) Confecamaras NN

Red de Camaras de Comercio

c. Radicacion de la solicitud
d. Seguimiento al tramite
2. RESUMEN DE ESTATUS DE LOS TRAMITES EN LA CIUDAD DE SEVILLA

3. ANALISIS JURIDICO DE LOS TRAMITES IDENTIFICADOS. ANALISIS LEGAL
DE SOPORTE NORMATIVO DE LOS MISMOS.

3.1 CERTIFICADO DE USO DEL SUELO
3.2 CERTIFICADO DE SANIDAD

3.3 CERTIFICADO DE BOMBEROS

3.4 CERTIFICADO DE FUMIGACION

4. DESCRIPCION DE LAS ENTIDADES PARTICIPANTES EN EL PROCESO.
CONDICIONES TECNOLOGICAS, DE INFRAESTRUCTURA Y DE OPERACION
IDENTIFICADAS.

4.1 Camara de Comercio de Sevilla

4.2 Notaria

4.3 Secretaria de Hacienda

4.4 Secretaria de Planeacion

4.5 Secretaria de Gobierno

4.6 Secretaria de Salud

4.7 Cuerpo de Bomberos voluntarios

5. DETALLE CUANTITATIVO DEL LEVANTAMIENTO REALIZADO
6. OPORTUNIDADES DE MEJORA

7. CONCLUSIONES DEL DIAGNOSTICO
CAPITULO 1Nl

DIAGNOSTICO DEL ESQUEMA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL EN
LA CIUDAD DE SEVILLA

1. CARACTERIZACION, MAPEO INSTITUCIONAL Y DE PROCESOS DE
INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL

3

ESTUDIO TECNICO LOCAL PARA LA IMPLEMENTACION DEL CENTRO DE ATENCION EMPRESARIAL CAE
SEVILLA - VALLE
INFORME FINAL



(R
) Confecamaras NN

Red de Camaras de Comercio

2. ESQUEMA DE ARTICULACION EXISTENTE CON EL PROCESO DE
CREACION DE EMPRESAS

3. ANALISIS DE NORMAS LEGALES VS. PROTOCOLOS DE CONTROL
UTILIZADOS

4. INICIATIVAS EN MARCHA IDENTIFICADAS EN LA CIUDAD PARA LA
MEJORA DEL PROCESO.

5. DIAGNOSTICO FINAL Y ELEMENTOS RELEVANTES DEL PROCESO DE
INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE EMPRESAS A NIVEL LOCAL

a. Carencia de una plataforma comun de intercambio de datos alrededor de
las empresas y del proceso de control.

b. Procesos manuales para la actividad de seguimiento y alimentacion de la
informacion.

c. Necesidad de fortalecimiento de la actividad interinstitucional de
inspeccion.

d. Autogestion de legalidad
e. Mejoramiento de procesos informativos previos
6. OPORTUNIDADES DE MEJORA

CAPITULO IV PROPUESTAS DE RACIONALIZACION, ELIMINACION E
INTEGRACION DE SEVILLA AL MODELO CAE

1. PROPUESTAS DE RACIONALIZACION, ELIMINACION, INTEGRACION AL
MODELO CAE

2. RESUMEN DE LA INTERVENCION DE LOS TRAMITES
3. REFORMAS NORMATIVAS

3.1 Fundamentacion juridica de la intervencién

3.1.1 Certificado de uso de suelo

3.1.2 Certificado de Seguridad de Bomberos

3.1.3 Certificado de fumigacion

3.1.4 Concepto de sanidad

4

ESTUDIO TECNICO LOCAL PARA LA IMPLEMENTACION DEL CENTRO DE ATENCION EMPRESARIAL CAE
SEVILLA - VALLE
INFORME FINAL



"f@mCAMARA
>\~ DE COMERCIO
"\ DE SEVILLA

"4 QUERENOS LONUESTRO!

Y Confecamaras

Red de Camaras de Comercio

3.2 INSTRUMENTOS NORMATIVOS NECESARIOS PARA LA
IMPLEMENTACION DEL MODELO CAE Y TEXTOS NORMATIVOS
PROPUESTOS

3.3 INSTRUMENTOS CONTRACTUALES NECESARIOS PARA LA
IMPLEMENTACION DEL MODELO CAE

4. REFORMAS LEGALES PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL EN EL MUNICIPO DE SEVILLA

4.1 ASPECTOS LEGALES

4.2 INSTRUMENTOS NORMATIVOS NECESARIOS PARA LA
IMPLEMENTACION DE LA REFORMA EN MATERIA DE FUNCIONES DE
INSPECCION, VIGILANCIA 'Y CONTROL

4.3 INSTRUMENTOS CONTRACTUALES NECESARIOS PARA LA
IMPLEMENTACION DE LA REFORMA EN MATERIA DE FUNCIONES DE
INSPECCION, VIGILANCIA 'Y CONTROL

CAPITULO V PLAN DE ACCION Y REFORMAS CLAVE PARA LA
IMPLEMENTACION DEL CAE EN LA CIUDAD DE SEVILLA

1. EN MATERIA ARQUITECTONICA
DOTACION DE OTROS ELEMENTOS
. NUEVOS ROLES DE PERSONAL CAE
. SENALIZACION

2.
3
4
5. OTROS ELEMENTOS DE IMPLEMENTACION CAE
6. PROPUESTA E INVERSIONES TECNOLOGICAS
7. PROPUESTA DE GESTION DEL CAMBIO

8. ESQUEMA DE TRABAJO PROPUESTO

9. HOJA DE RUTA JURIDICA

10. CRONOLOGIA DE IMPLEMENTACION

11. PRESUPUESTO

12. INDICADORES

5

ESTUDIO TECNICO LOCAL PARA LA IMPLEMENTACION DEL CENTRO DE ATENCION EMPRESARIAL CAE
SEVILLA - VALLE
INFORME FINAL



Y@CAMARA
““ DE COMERCIO
| DE SEVILLA

"4 QUERENOS LONUESTRO!

Y Confecamaras

Red de Camaras de Comercio

INTRODUCCION

En el contenido de este documento se presenta el informe técnico final de la
consultoria para el levantamiento del mapeo institucional y legal y disefio de plan
de accion para la implementacion del Centro de Atencion Empresarial en la ciudad
de Seuvilla.

Con este trabajo se ve refleja el estado actual de la ciudad en términos de tramites
y regulaciones aplicables a la creacibn de empresa y adicionalmente, el
comportamiento de los tramites y procesos de inspeccion, vigilancia y control para
las actividades comerciales en el municipio de Sevilla, ademas de las
recomendaciones a seguir para la implementacion del CAE, bajo los lineamientos
definidos por Confecamaras.

Gracias a la disposicion de cada una de las entidades involucradas en el proceso
de creacién de empresas en la ciudad de Sevilla, se pudo realizar el mapeo con
base en las visitas, trabajo de campo y fuentes de informacion aportados.

Este informe se ha estructurado en cinco capitulos: Con el primero se realiza un
acercamiento juridico a las normas nacionales que rigen la creacion de empresas,
el segundo capitulo se describe el mapeo institucional, legal y de procesos a nivel
de creacion de empresas, el tercero, hace énfasis en el diagndstico de inspeccion,
vigilancia y control, en el cuarto, se establecen los esquema de intervencion de los
tramites y en el capitulo quinto se define el plan de accién.

Quisiera igualmente dar un especial agradecimiento a las Directivas de la Camara
de Comercio de Sevilla, a las autoridades municipales y departamentales por su
valiosa colaboraciéon que permitieron acceder a la informacién y desarrollar el
trabajo de campo.
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CAPITULO |

ESQUEMA GENERAL DEL MODELO CAE Y CONTEXTO JURIDICO NACIONAL
DE CREACION DE EMPRESAS

1. RELEVAMIENTO JURIDICO DE LAS NORMAS NACIONALES EN MATERIA
DE CREACION DE EMPRESAS

A efectos de iniciar el andlisis juridico, la consultoria se propone primero presentar
un relevamiento juridico de las normas nacionales que regulan la actividad
comercial, en orden a los tramites que han sido referenciados por Confecamaras
como objeto del estudio que nos ocupa. Con esta informacién, se podra tener
claridad para avanzar al momento de entrar al analisis juridico especifico de la
ciudad. Partiremos para este ejercicio, de la referencia de los tramites solicitados

expresamente en los términos de referencia del estudio.
1.1 SUSCRIPCION DEL DOCUMENTO DE CONSTITUCION
a. OTORGAMIENTO Y PROTOCOLIZACION DE DOCUMENTO PUBLICO

De acuerdo con el articulo 110 del Codigo de Comercio, el contrato social es de
caracter solemne, razén por la cual es requisito que el otorgamiento del mismo sea
elevado a escritura publica por quienes lo celebran, documento que es de caracter
publico e implica el ejercicio de guarda de la fe publica establecida en el decreto ley
960 de 1970 como funcion publica en cabeza de las Notarias, siendo ellos los

anicos facultados para ejercer esta competencia.

Asi mismo, el articulo 101 del mismo codigo, sefala que el contrato de sociedad
sera valido cuando los otorgantes tengan capacidad legal para contratar, emitan su
consentimiento exento de error esencial, fuerza o dolo y las obligaciones que
contraigan tengan un objeto y una causa licitos. Ahora bien, al tenor de los articulos
21 del decreto 960 de 1970 y 35 del decreto 2163 del mismo afio, el Notario no
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puede autorizar el instrumento cuando por el contenido de las declaraciones de los
otorgantes o con apoyo en prueba fehacientes o en hechos percibidos
directamente por €l, llegue a la conviccion de que el acto seria absolutamente nulo
por razén de lo dispuesto en el articulo 1504 del Cdédigo Civil iexistencia de

incapacidad absoluta y objeto o causa ilicitos-.

Ahora bien, aun cuando no existe una norma especifica en la que se contemplen
los requisitos documentales para realizar el tramite de otorgamiento vy
protocolizacién de la escritura publica de constitucién de una sociedad, lo cierto es
que el Notario, en aras de prevenir la existencia de nulidades absolutas y para el
ejercicio de las verificaciones que requiere la guarda de la fe publica, solicitan a los
otorgantes que presenten el documento de identidad respectivo en original y todos
aguellos que el Notario considere necesarios para individualizar a los otorgantes y
verificar su capacidad legal para suscribir el acto de constitucion, tal como lo sefala

el decreto mencionado.

Sobre este ultimo aspecto, la Consultoria sefiala que por regla general y a nivel
nacional las Notarias solicitan la exhibicion del documento de identidad y en caso
de que existan aportes societarios representados en inmuebles, adicionalmente se
solicita el respectivo certificado de tradicion y libertad del inmueble vigente y los
respectivos comprobantes fiscales respecto del pago de impuesto predial, paz y
salvo de contribucién por valorizacion y paz y salvo por concepto de administracion

si el inmueble pertenece al régimen de propiedad horizontal.

Competencia del trdmite: Notarias

Requisitos documentales: i) minuta del documento de constitucion ii) documento de
identificacion de los constituyentes y en caso de que existan bienes inmuebles

aportados a la empresa: iii) certificado de tradicion y libertad iv) paz y salvo por

8

ESTUDIO TECNICO LOCAL PARA LA IMPLEMENTACION DEL CENTRO DE ATENCION EMPRESARIAL CAE
SEVILLA - VALLE
INFORME FINAL



‘@ CAMARA
' DE COMERCIO
' DE SEVILLA

JQUERENOS LO NUESTRO!

Y Confecamaras

Red de Camaras de Comercio

concepto de valorizacion y v) recibo de pago del impuesto predial del afio

correspondiente.
b. OTORGAMIENTO DE DOCUMENTO PRIVADO

Con independencia de lo mencionado hasta ahora, se tiene que en el ordenamiento
juridico colombiano, a partir de la expedicion de la ley 1014 de 2006 y del decreto
reglamentario 4463 del mismo afo, establecio la posibilidad de que las sociedades
de cualquier tipo y especie, excepto las comanditarias, se constituyan también
mediante documento privado. Particularmente, los articulos 22 de la ley y 4 del
decreto antedichos, establecen la posibilidad de constituir una sociedad bajo las
reglas establecidas en el articulo 72 de la ley 222 de 1995 para las empresas
unipersonales, siempre que rednan cualquiera de las siguientes condiciones: i)
planta de personal no superior a diez (10) trabajadores y/o ii) activos totales por

valor inferior a quinientos (500) salarios minimos mensuales legales vigentes.

A su vez, el articulo 72 de la ley 222 de 1995 sefiala que la creacion de las
empresas unipersonales se hard por documento escrito y que las Camaras de
Comercio se abstendran de inscribir el documento mediante el cual se constituya,
cuando se omita alguno de los requisitos de contenido previstos en este mismo
articulo o cuando a la diligencia de registro no concurra personalmente el

constituyente o su representante o apoderado.

Esta concurrencia personal del constituyente, su representante o apoderado para
efectos del registro en las Camaras de Comercio, se realiza mediante el
reconocimiento del documento privado que se puede surtir ante Notario, Juez de la
Republica o el Secretario de la Camara de Comercio respectiva y consiste, al tenor
del articulo 68 del decreto ley 960 de 1970, concordante con los articulos 252 y 282
del Codigo de Procedimiento Civil, en el reconocimiento que los interesados hacen
de sus firmas y del contenido del documento de constituciéon, mediante la extension
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de una diligencia en el mismo documento o en hoja adicional, en la que se
expresen el nombre y descripcibn del cargo de quien avala el autoriza el
reconocimiento, el nombre e identificaciones de los comparecientes y la
declaracion de estos de que las firmas son suyas, de que el contenido del

documento es cierto al igual que el lugar y fecha de la diligencia.

Este reconocimiento es diferente de la autenticacion, pues a diferencia del
reconocimiento personal, esta solo procede respecto de documentos de los que
no emanen directamente obligaciones y segun el articulo 77 del mismo decreto ley
960 de 1970, no equivale al reconocimiento, tiene el valor de un testimonio
fidedigno y no confiere al documento mayor fuerza de la que por si tenga.

En consecuencia, el empresario que decide constituir su empresa mediante
documento privado, deberd comparecer personalmente con el documento de
constitucion y el de identificacién ante Notario, Juez de la Republica o Secretario de
la Camara de Comercio, a fin de realizar la diligencia de reconocimiento personal 1
no la de autenticacibn-, como condicibn previa necesaria para iniciar

posteriormente el respectivo tramite registral.

Competencia del trdmite de reconocimiento: Notarias, Jueces de la Republica y

Secretarios de las Camaras de Comercio.

Requisitos documentales: i) documento privado de constitucion debidamente

firmado por los constituyentes ii) documento de identificacion de los constituyentes.

Observacion: La Consultoria sefiala que ni el otorgamiento de la escritura publica
ante Notario o el reconocimiento personal del documento privado de constitucion
implican control de homonimia o verificacién de aspectos de cumplimiento como el

uso del suelo, razén por la cual si estos no han sido verificados previamente por el
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empresario, probablemente deba realizar ajustes al documento inicial por razones
de homonimia, caso en el cual estard sujeto a reprocesos y dobles pagos o podra
estar incurso en incumplimiento de las normas de ordenamiento territorial, caso en
el cual debera cambiar su localizacion fisica, con los consecuentes incrementos y/o

riesgos econdémicos que ello implica.
1.2 CONSULTA DE USO DE SUELO

De acuerdo con el literal a) del articulo 2 de la ley 232 de 1995, cualquier
establecimiento comercial debe encontrarse adecuado al ordenamiento que en
materia de uso de suelo determinen los Planes de Ordenamiento Territorial de los
distritos y/o municipios. El Gobierno Nacional reglamentd la materia a través del
decreto 1879 de 2008, el cual establece en su articulo 2, como requisito de
operacion de un establecimiento comercial, la obligatoriedad del cumplimiento de

las normas del uso de suelo.

A su vez, el paragrafo del mismo articulo, en concordancia con el articulo 27 de la
ley 962 de 2005, establece que para la acreditacién o prueba de esta condicién i
cumplimiento con el uso del suelo autorizado- no podran exigirse conceptos,
certificados o constancias. En razén a ello, es claro para la Consultoria que en la
actualidad no existe, en si mismo, un tramite exigible por una determinada
autoridad respecto al cumplimiento del uso del suelo, salvo que las personas
interesadas soliciten a las autoridades, si lo desean, la expedicion de conceptos
sobre la materia, los cuales no deberan tener ningun costo i articulo 3 de la ley 232
de 1995-.

En armonia con lo anterior, el articulo 3 ibidem obliga a las autoridades municipales
a la habilitaciébn de canales institucionales y virtuales, para que emprendedores y
comerciantes puedan acceder a las normas, en este caso las de uso de suelo

contenidas en los Planes de Ordenamiento Territorial, y realizar las consultas que
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consideren necesarias, sobre las regulaciones y los requerimientos a tener en

cuenta al momento de iniciar la actividad comercial o durante su operacion.

Dando cumplimiento a la norma, las autoridades municipales tienen las siguientes
obligaciones: i) disponer de mecanismos de consulta e informacién sobre el
ordenamiento territorial, que faciliten y aseguren que los nuevos establecimientos
de comercio cumplan con las disposiciones relativas al uso de suelo de la
jurisdiccion donde funcionaran, incluyendo informar acerca de la obligacion de
notificacién o comunicacién de la apertura del nuevo establecimiento a la autoridad
respectiva ii) realizar las verificaciones ex post del cumplimiento del ordenamiento
territorial sin que haya lugar a la exigencia hacia el empresario de contar con un
concepto de uso de suelo iii)) expedir a solicitud de parte estos conceptos o

certificaciones de uso de suelo en forma gratuita.

Competencia: Alcaldia Municipal a través de la autoridad de planeacion y

ordenamiento territorial.

La competencia para gestionar esta obligacién esta dada en razén de la funcion de
control que le corresponde a las autoridades locales respecto del cumplimiento de
las normas del uso de suelo respectivas pero no constituye un tramite en si mismo,
salvo cuando el empresario opta motu propio por solicitar el documento de
comprobacion i certificado o concepto de uso de suelo- expedido por las

autoridades municipales de planeacién o quien haga sus veces.

Lo mismo ocurre con la comunicacion sobre apertura del establecimiento, pues no
es en si mismo un trdmite sino una obligacion del empresario cuyo cumplimiento se
perfecciona en la medida en que este tenga conocimiento de ella o las autoridades

establezcan mecanismos que le faciliten su cumplimiento.

Requisitos documentales: Ninguno
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El cumplimiento de las normas de uso del suelo no tiene requisito documental
exigible dentro del proceso de creacion, pero se cuenta con la opcion de solicitarlo
ante la Secretaria de Planeacion respectiva o quien haga sus veces. Documento
que, se repite, no puede ser exigido como requisito para realizar la inscripcion en el

registro ni solicitado por la autoridad de verificacion en las visitas de control.

En cuanto a la obligacién de notificacibn o comunicacion de apertura, es claro que
la norma permite su cumplimiento a través de cualquier medio i fisico o virtual- , en
cualquier tiempo previo o posterior a la apertura misma del establecimiento, y que
al tenor del decreto 1879 de 2008 no constituye documento exigible por ninguna

autoridad.

1.3 CONSULTA DE HOMONIMIA

De acuerdo con el articulo 35 del Cédigo de Comercio, las Camaras de Comercio
se deben abstener de matricular a un comerciante o establecimiento de comercio
con el mismo nombre de otro ya inscrito, mientras éste no sea cancelado por orden

de autoridad competente o a solicitud de quién haya obtenido la matricula.

Sobre esta funcion vale la pena resaltar que las Camaras de Comercio, en su
calidad de autoridad que cumple la funcion de registro mercantil, verifican
oficiosamente y dentro del tramite registral, que el nombre con el que pretende

crearse la nueva persona juridica no se encuentre ya utilizado por un matriculado.

No obstante, en aras de evitar al empresario el inicio de un proceso de creacion
gue puede estar viciado en cuanto a este aspecto, las Camaras de Comercio
cuentan con el servicio de consulta de homonimia, realizada de manera previa al
inicio del proceso de creacion y entre otras finalidades, para evitar re-procesos y la
inversion de recursos innecesarios de correccion o adecuacion para el empresario,

mas aun si se repara en que a partir de la ley 590 de 1996 se cred el Registro

13

ESTUDIO TECNICO LOCAL PARA LA IMPLEMENTACION DEL CENTRO DE ATENCION EMPRESARIAL CAE
SEVILLA - VALLE
INFORME FINAL



Y@CAMARA
““ DE COMERCIO
| DE SEVILLA

A&\ {QUERENOS LONUESTRO!

Y Confecamaras

Red de Camaras de Comercio

Unico Empresarial i RUE-, que integra a nivel nacional las bases de datos de los
registro mercantiles locales, garantizando la imposibilidad de que exista homonimia

nacional y no local como ocurria anteriormente.

Competencia: Camaras de Comercio

Requisitos documentales: Ninguno

1.4 CONSULTA DE ANTECEDENTE MARCARIO

Si bien no existe ninguna norma en el ordenamiento que obligue al registro de una
marca de manera previa, durante o posterior al nacimiento de una empresa, este
es un servicio integrado al modelo de simplificacion para creacion de empresas
CAE, desde una vision de servicio integral y preventivo bajo un modelo de
ventanilla Unica, con el fin de asegurar en concurso con el Estado, que las nuevas
empresas entren al trafico juridico y econémico en completa formalidad y bajo

condiciones que minimicen riesgos ante futuros y/o posibles conflictos.

En este sentido, la consulta sefialada permite que el empresario pueda conocer de
manera previa y si asi lo desea, la existencia de una marca idéntica o similar a la
gue pretende utilizar, con lo cual se anticipa a posibles conflictos en caso de iniciar
el uso de una marca sin su previo registro o que a la postre ya se encuentre

registrada o pueda ser registrada por un tercero.

No es desconocido que en temas de competitividad y productividad el Estado tiene
identificado el uso de marcas propias como factor relevante en el desarrollo
econdémico Yy juridico integral y consolidado de las empresas, razon por la cual ha

venido desarrollando estrategias que faciliten el conocimiento del tema marcario y
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su importancia y que promuevan la utilizacion de este recursos legal de proteccion

a los intereses empresariales, negociales y del consumidor.

Competencia: Superintendencia de Industria y Comercio

Requisitos documentales: Ninguno

1.5 LIQUIDACION Y PAGO DEL IMPUESTO DE REGISTRO

El impuesto de registro es un tributo que tiene antecedente de vieja data en la
legislacion colombiana, encontrandose reconocida su existencia a partir de las
leyes 39 de 1890, 56 de 1904, 8 de 1909 y 52 de 1920. Este tributo pertenece a los
departamentos a partir de lo dispuesto en el articulo 1 de la ley 8 de 1909 y por
tanto, su adopcion se realiza mediante la respectiva Ordenanza que dicte la
Asamblea Departamental.

El articulo 226 de la ley 223 de 1995 en concordancia con los sefialado por el
decreto 650 de 1996, sefiala como hecho generador del impuesto de registro la
inscripcién de actos, contratos 0 negocios juridicos documentales en los cuales
sean parte o beneficiarios los particulares y que, de conformidad con las
disposiciones legales, deban registrarse en las oficinas de registro de instrumentos
publicos o en las cAmaras de comercio. Estas Gltimas, ademas de encargarse del
registro mercantil que tiene por objeto llevar la matricula de los comerciantes y de
los establecimientos de comercio, les corresponde también, efectuar la inscripcion
de todos los actos, libros y documentos respecto de los cuales la ley exige esta

formalidad.

En cuanto a los sujetos pasivos el articulo 227 siguiente, determina que seran

sujetos pasivos del pago del impuesto de registro, los particulares contratantes y
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los particulares beneficiarios del acto o providencia sometida a registro,
especificando que el pago se haré en partes iguales, salvo manifestacion expresa

de los mismos beneficiarios o contratantes en otro sentido.

De acuerdo con el articulo 227 ibidem, el impuesto de registro se causa en el
momento de solicitar la inscripcion de documentos en el registro y segun el articulo
228 del mismo cuerpo legal, la base gravable resulta del valor incorporado en el
documento, que para el caso de sociedades mercantiles estara dada en funcion del
valor del capital y en todo caso debe pagarse al Departamento en donde se efectia
el registro. Esta misma disposicion establece la imposibilidad de hacer un registro
si la solicitud no viene acompafada de la constancia o recibo de pago del

impuesto.

En concordancia con lo anterior, el articulo 2 del decreto 650 de 1996 especifica el
momento en el cual se genera el tributo y su recaudo, disponiendo que se causa en
el momento de la solicitud y se paga por una sola vez y por cada acto, contrato o

negocio juridico sujeto que se pretenda registrar.

Al tenor de estas normas, las cdmaras de comercio 0 quien haga sus veces para
efectos de los registros de actos, contratos, providencias o negocios juridicos
ordenados por ley, son las entidades responsables de la liquidacion y recaudo del
impuesto. A ellas les corresponde presentar declaracién de recaudo y consignar el
impuesto ante la entidad competente del Departamento i Secretaria Departamental
de Hacienda-, sin perjuicio de que puedan asumir los mismos Departamentos

mismos la liquidacién y recaudo o concederlos a las instituciones financieras.

El impuesto de registro fue adoptado en el Departamento de Cordoba por medio de
la Ordenanza Departamental 21 de 2004, que en el articulo 58 sefiala que la

Camara de Comercio realizara la liquidacion y recaudo del impuesto de registro
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asociados a los actos sujetos a registro mercantil. Dicho articulo también establece
que el Departamento podra asumir dicho recaudo a través de las autoridades
fiscales del mismo o a través de entidades financieras autorizadas o por sistemas
mixtos en donde participen Tesorerias Municipales y Camaras de Comercio

conjuntamente.

Competencia: Entidades territoriales descentralizadas del orden departamental 1

Departamentos-.

La entidad titular del tributo es el departamento respectivo en donde se realiza la
inscripcién y en tal calidad puede asumir directamente la liquidacion y recaudo del
mismo. Sin embargo, la legislacién es clara al sefialar que es al momento de
presentacion de la solicitud que debe realizarse el pago, razén por la cual, en caso
de que este tramite de liquidacién y recaudo no sea efectuado por la respectiva
Camara de Comercio de la jurisdiccion, ellas deberan exigir el respectivo

comprobante de pago para tramitar la solicitud registral.

Requisitos documentales: Para efectuar el tramite de liquidacién y pago es
necesario presentar el documento que origina el pago del impuesto y para efectos
del tramite registral es necesario pues el impuesto se calcula con base en el
articulo 228 de la ley 223 de1995.

Y para efectos de realizar el tramite de registro se requiere, de acuerdo con el
articulo 227 de la ley 223 de 1995 los siguientes: i) el comprobante de pago del
impuesto de registro icon independencia de la modalidad en que se recaude:
bancaria, directamente por los Departamentos o las Camaras de Comercio vy ii) el
documento que se pretende registrar que contiene el capital con base en el cual se

calcula el impuesto a pagar.
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1.6 SOLICITUD DE CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION
LEGAL

Este trdmite es una consecuencia directa de la inscripcion en el registro que llevan
las Camaras de Comercio a cargo de la funcion registral mercantil. Para todos los
casos la expedicion del certificado de existencia y representacién legal actia como
salida del trdmite de constitucion, como documento que la entidad registral emite
con el fin de que el empresario constate que la inscripcion se realizo y verifique el
contenido del mismo y como documento probatorio de la existencia y

representacion de la empresa, tal como lo sefiala el Codigo de Comercio.

De igual manera, la obtencion del certificado de existencia y representacion legal
se convierte para todas las entidades involucradas en los tramites asociados a la
creacibn de empresas, en un documento prerrequisito para adelantar las
inscripciones en los registros de las autoridades tributarias del orden nacional,

distrital o municipal segun sea el caso.

En concordancia con estas normas, el Cédigo de Comercio dispone en el articulo
124, Capitulo V Otros impuestos contribuciones y derechos T modificado por el
articulo 246 de la ley 1122 de 1999-, que el Gobierno Nacional fija el monto de las
tarifas que deban sufragarse en favor de las Camaras de Comercio por concepto
de las matriculas, sus renovaciones e inscripciones de los actos, libros y
documentos que la ley determine efectuar en el registro mercantil, asi como los
valores de los certificados que dichas entidades expidan en ejercicio de sus

funciones, contenidas hoy en el decreto 393 de 2002.

Competencia: Camara de Comercio

Requisitos documentales: Ninguno
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1.7 SOLICITUD DE INSCRIPCION EN EL RUT Y OBTENCION DEL NIT

El articulo 555-1 del Estatuto Tributario, adicionado por los articulo 79 de la ley 788
de 2002, sefiala que para efectos tributarios, cuando la Direccion General de
Impuestos lo sefiale, los contribuyentes, responsables, agentes retenedores y
declarantes, se identificaran mediante el nimero de identificacion tributaria NIT que
les asigne la Direccion General de Impuestos Nacionales.

El mismo articulo dispone que las Camaras de Comercio, una vez asignada la
matricula mercantil, deberdn solicitar a mas tardar dentro de los dos (2) dias
calendario siguientes, la expedicién del Numero de Identificacion Tributaria NIT del
matriculado a la Administracion de Impuestos Nacionales competente, pues en las
certificaciones de existencia y representacion y en los certificados de matricula
siempre debe indicarse el niumero de identificacion tributaria, para lo cual la
Direcciéon de Impuestos y Aduanas Nacionales i DIAN- esta facultada para celebrar
convenios con las Camaras de Comercio, con el fin de asignar a través de medios

electrénicos el NIT.

Por otra parte, de acuerdo con los articulos 555-2 del Estatuto Tributario,
adicionado por el articulo 19 de las ley 863 de 2003, el Registro Unico Tributario i
RUT- es administrado por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales 1 DIAN-
constituye el mecanismo Unico para identificar, ubicar y clasificar las personas y
entidades que tengan la calidad de contribuyentes declarantes del impuesto sobre
la renta y no contribuyentes declarantes de ingresos y patrimonio; los responsables
del Régimen Comun y los pertenecientes al régimen simplificado; los agentes
retenedores; los importadores, exportadores y demas usuarios aduaneros, y los
demas sujetos de obligaciones administradas por la Direccion de Impuestos y

Aduanas Nacionales, respecto de los cuales esta requiera su inscripcion.
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El paragrafo 1 de esta norma sefiala que el Niumero de Identificacion Tributaria T
NIT-, constituye el cddigo de identificacion de los inscritos en el RUT. Y el
paragrafo 2, sefiala que la inscripcién en el RUT debera cumplirse en forma previa
al inicio de la actividad econdmica, ante las oficinas competentes de la DIAN, de las
Camaras de Comercio o de las demas entidades que sean facultadas para el

efecto.

De esta suerte, el NIT es una codificacion que se adquiere como consecuencia de
la inscripcion en el RUT, razén por la cual la Consultoria considera que su

descripcion y analisis es inescindible.

Por otra parte, los mecanismos y términos de implementacion del RUT se
encuentran reglamentados por el Gobierno Nacional fundamentalmente a través de
los decretos 2788 de 2004 y 4714 de 2008, en lo relativo a los procedimientos de
inscripcién, actualizacion, suspension, cancelacién, grupos de obligados, formas,
lugares, plazos, convenios, sanciones y demas condiciones de operacion del
mismo. Y al tenor de la competencia dispuesta en el paragrafo 1 mencionado, la
DIAN expidié la resolucion 8346 de 2004, a traveés de la cual se adopto el

formulario Unico oficial para inscripcion, actualizacion y cancelacion del RUT.

Ahora bien, de acuerdo con el concepto del RUT y del NIT adoptado por el
ordenamiento, las personas naturales y juridicas responsables tributarios ante la
DIAN, estan en la obligacion de inscribirse en el RUT previo inicio de la actividad
econdémica respectiva, el cumplimiento de obligaciones o la realizacion de

operaciones como usuario aduanero.

Este procedimiento se realiza a la luz de la resolucion 1887 de 2007 de la siguiente

manera:
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Diligenciamiento del formulario oficial, su presentacién ante la Administracion,
Cémaras de Comercio o puntos habilitados para el efecto y la formalizacion de

la inscripcion.

El diligenciamiento del formulario oficial de inscripcion en el Registro Unico
Tributario T RUT- se realiza a través de los servicios informéticos electrénicos,
de manera virtual o presencial. La opcidn presencial, implica en todo caso el
diligenciamiento de la solicitud de inscripcion a través de los servicios
informaticos electrénicos en forma asistida, en las Administraciones de
Impuestos, de Aduanas, y de Impuestos y Aduanas Nacionales, Camaras de

Comercio o puntos de atencion habilitados para el efecto.

El formulario diligenciado debera imprimirse y presentarse en forma personal o
a través de un tercero debidamente autorizado, mediante escrito autenticado
ante Notario, en las Administraciones de Impuestos, de Aduanas, y de
Impuestos y Aduanas Nacionales, en la correspondiente Camara de Comercio o
en los puntos habilitados para el efecto.

Competencia: Direccion Nacional de Impuestos y Aduanas Nacionales 7 DIAN-.

Requisitos documentales: Segun el articulo 4 de la resolucién 1887 de 2007 es

necesario presentar: i) formulario oficial de inscripcion en el RUT debidamente

diligenciado y suscrito ii) documento que acredite la constitucion de la sociedad y/o

representacion legal con informacién vigente cuando se trate de personas juridicas,

o del documento de creacion en el caso de entidades publicas iii) documento de

identificacion del representante legal, cuando se trate de persona juridica y el

tramite lo realice directamente el representante iv) poder debidamente otorgado,

cuando se actle a través de apoderado o documento con autenticacion de firma
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del interesado o de quien ejerza la representacion legal, cuando se actue a travées

de terceros.

1.8 FORMALIZACION DE LA INSCRIPCION EN EL RUT

La formalizacion es un proceso establecido en las mismas normas ya mencionadas
y se define como la autenticacion del denominado PRE-RUT, que hace el obligado
ante la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales y demas entidades
autorizadas para la expedicion del respectivo certificado RUT, Camaras de

Comercio.

Este paso se realiza una vez diligenciado e impreso el formulario PRE-RUT por
parte del empresario, debe presentarse ante las Administraciones de Impuestos, de
Aduanas, y de Impuestos y Aduanas Nacionales, Cadmara de Comercio respectiva
en caso de que tenga convenio suscrito con la DIAN para estos efectos o demas
puntos habilitados, para que el funcionario competente de la DIAN, de la Camara
de Comercio y de las demas entidades facultadas, revise y valide la informacién
grabada del sistema, confrontando los datos que figuran en el documento de
identificacion con los incorporados en el formulario, con el objeto de verificar la

calidad de la informacién incorporada en el RUT.

Una vez verificada la informacién, el funcionario procederd a formalizar la
inscripcion en el registro, para lo cual imprime el certificado que debe ser firmado
por el interesado, representante legal o apoderado, segun el caso, y por el
funcionario facultado. Una copia del documento sera entregada al interesado y otra

reposara en la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales.

Para aquellos obligados que aun no cuentan con registro mercantil ni con nimero

de identificacion tributaria, la formalizacion podra realizarse en Camara de
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Comercio presentando el formulario diligenciado o el numero del mismo. Para el
efecto, el funcionario competente de Camara de Comercio procede a enviar la
informacion requerida a la DIAN para la asignacion del NIT, que deben solicitar a
mas tardar dentro los dos (2) dias calendario siguientes a la asignacion de la

matricula mercantil.

Como salida del tramite se obtiene el certificado que emite la Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales, los puntos habilitados, las Camaras de Comercio
y las demas entidades autorizadas, el cual debe ser suscrito por el obligado y el
funcionario autorizado. Las copias del RUT generadas a través de los servicios
informaticos electronicos de la DIAN también son prueba suficiente de la

inscripcion.

Parte de la operacién del modelo integrado con las Camaras de Comercio supone
que las Camaras realicen la impresion del primer certificado de RUT con la

correspondiente formalizacion.

Competencia: Direccion Nacional de Impuestos y Aduanas Nacionales i DIAN-.

Requisitos documentales: i) formulario PRE-RUT diligenciado e impreso ii)
documento de identificacion y en caso de que exista representacion en el tramite iii)

autorizaciéon autenticada notarialmente.

1.9 LIQUIDACION Y PAGO DE DERECHOS DE REGISTRO DE LIBROS

Este tramite encuentra sustento en los articulos 19 numeral 3 y 93 del Codigo de
Comercio i modificado por la ley 256 de 1996-. El primero de ellos sefala como
obligaciones de los comerciantes inscribir en el registro mercantil: i) los actos, libros

y documentos respecto de los cuales la ley exija esa formalidad vy ii) los libros de
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contabilidad, los de registro de accionistas, los de actas de asambleas y juntas de
socios, asi como los de juntas directivas de sociedades mercantiles. Y la segunda
norma, sefiala en el numeral 3 que las Cadmaras de Comercio tendrdn como
ingresos ordinarios, el producto de los derechos autorizados por la ley para las

inscripciones y certificados.

El articulo 28 ibidem establece que deberan inscribirse en el registro mercantil: i)
los libros de contabilidad ii) los de registro de accionistas iii) los de actas de
asambleas y juntas de socios y iv) los de juntas directivas de sociedades
mercantiles. A su vez, con base en el decreto 1878 de 2008, articulos 1y 2, las
empresas comerciales que reudnan las condiciones previstas en el numeral 3 del
articulo 2 de la ley 590 de 2000 -modificado por el articulo 2 de la ley 905 de 2004,
estan obligados a llevar el libro diario mayor, el de balances y el de actas, mientras
que las personas naturales solamente estan en la obligacion de llevar el libro diario

mayor.

Competencia: Camaras de Comercio

Requisitos documentales: i) solicitud firmada por el representante legal que
contenga fecha de la solicitud, nombre de la entidad a quien pertenecen los libros,

nombre de los libros que solicita inscribir, destinacién de cada libro.

A su vez los libros deben cumplir las siguientes especificaciones: i) estar en blanco
i) presentarse debidamente rotulado, con el nombre de la entidad a que
pertenecen y su destinacion iii) llevar una numeracién sucesiva y continua iv) si los
libros son de hojas continuas removibles o tarjetas, cada hoja debe identificarse
con un codigo v) el cédigo es un distintivo de maximo cinco caracteres, conformado
por letras o numeros, o numeros y letras. Este distintivo debe colocarse en cada

una de las hojas de los libros, junto con la numeracion consecutiva.
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1.10 SOLICITUD DE INSCRIPCION TRIBUTARIA LOCAL

El analisis normativo muestra que a partir del articulo 32 de la ley 14 de 1983 existe
el Impuesto de Industria y Comercio a favor de los distritos o municipios. Este
impuesto grava toda actividad industrial, comercial o de servicios que se realice en
el distrito o municipio, directamente o indirectamente por el responsable, en forma
ocasional o permanente, con o sin establecimientos de comercio, siendo sujetos

pasivos del mismo las personas naturales, juridicas o las sociedades de hecho.

Asi como el RUT existe a nivel nacional, el Registro Tributario Local es el
mecanismo de identificacion, ubicacion y clasificacion de los contribuyentes del
Impuesto de Industria y Comercio, cuya inscripcion debe realizarse entre los dos

meses siguientes a la fecha de iniciacidon de operaciones.

El impuesto de industria y comercio est4 contemplado en el Acuerdo Municipal 022
de 2008, a partir del cual se establecio la obligacién que tienen los sujetos pasivos
del impuesto de industria y comercio, de registrarse en la Secretaria de Hacienda
del Municipio a més tardar dentro de los dos meses siguientes al inicio de la
actividad.

Competencia: Entidades territoriales descentralizadas Municipios al tenor del
articulo 32 de la ley 14 de 1983. Estas entidades territoriales deben acoger
mediante Acuerdo Distrital o Municipal el correspondiente tributo y fijar sus reglas

en el propio texto normativo o en decretos reglamentarios.

Requisitos documentales: No existe norma de caracter general que las reglamente,
de manera que cada municipio tiene facultas para reglar el tramite y variar los

requisitos y procedimientos a seguir para tal fin.
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CAPITULO I

MAPEO INSTITUCIONAL Y LEGAL DEL PROCESO DE CREACION DE
EMPRESAS EN LA CIUDAD DE SEVILLA.

1. DESCRIPCION GENERAL DEL PROCESO SURTIDO EN LA CIUDAD DE
SEVILLA PARA CREACION DE EMPRESAS.

Esta descripcidn se realizard en cuatro etapas a través de las cuales se pueda
hacer la relatoria de la vivencia del proceso de creacion de empresas por parte de

un empresario de la ciudad en Camaray en Alcaldia.

Estas etapas son: a.) Informaciéon b.) Asesoria c.) Radicacién de la solicitud d.)
Seguimiento al proceso.

a. Informacién

En la ciudad de Sevilla se evidencié la existencia de dos canales para la prestacion
de los servicios informativos a los emprendedores. El principal es la Camara de

Comercio y en algunas ocasiones consultan en la Alcaldia.
Informacion en Alcaldia:

En la ciudad de Sevilla, cuando los emprendedores requieren informacion de los
requisitos para crear empresa le informan lo siguiente: A continuacion se presenta

el formato que les es entregado:
1. Lo primero que debe conseguir es el certificado de usos del suelo
2. Adjuntar certificado de bomberos
3. Registro mercantil
4. Certificado de sanidad
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5. Certificado de fumigacion
6. Y registrarse en industria y comercio

Esto se lo informan de manera verbal, no se evidencio ningun volante o impreso

gue le entreguen al emprendedor.

Se verifico el sitio web de la Administraciéon Municipal de Sevilla y cuentan con un
link de trdmites y servicios, se navegd para identificar la posibilidad de realizar
trdmites virtuales o informacién para la apertura de un establecimiento de comercio

y el link no se encuentra operando.

€ C | ® www.sevilla-valle.gov.co/index.shtm#2 | i

Mapa del sitio  Iom:
Alcaldia de

n
SEVILLA H%
// 7

Encuentra en nuestro sitio web
algunos juegos y pasatiempos
para que te diviertas en estas

fiestas con tu familia y amigos.
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“ Nuestro municipio
Sevilla le informa >
Sevilla Nos Une!!!

Contratacion
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Transparencia y acceso a
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T

Informacion en Camara de Comercio:

En Camara de Comercio le brindan una informacion basica al empresario sobre los
requisitos que debe cumplir para registrarse en Camara, inicialmente, en ese
momento de consulta no le informan sobre los requisitos de ley 232, complementan
datos sobre otros requisitos. A continuacion los volantes que le entregan a los

interesados:
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¢ CAMARA
DE COMERCIO
D DE SEVILLA

jQUEREMOS LO NUESTRO!

Volante con requisitos para Persona Natural

CAMARA
& DE cOMERCIO
D DE SEVILLA

s e
JQUEREMOS LO NUESTRO!

REQUISITOS PARA LA APERTURA DE UN
ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO:

CAMARA DE COMERCIO:

PARA PERSONAS NATURALES DEL REGIMEN

SIMPLIFICADO

Verificar el nombre o la razén social que le vaya a colocar a

su establecimiento de comercio, en la Camara de Comercio

antes de iniciar cualquier tramite.

Fotocopia del documento de identidad de la persona natural

ampliada con presentacion y verificacién del original del

documento de identidad.

v Fotocopia del RUT si lo tienen, o en su defecto la hoja del
PRERUT, una vez diligencia

do e impreso, el sistema arroja un formulario con la leyenda

“PARA TRAMITE EN CAMARA”, el cual debe presentarlo

debidamente firmado en la Cdmara de Comercio.

AN

TRAMITES EN OTRAS ENTIDADES:

Planeacién Municipal (derecho al uso al suelo)

Tesoreria Municipal (Sevilla o Caicedonia)

Certificado de Saneamiento: (En Sevilla SERVISAM E.A.T.,
en Caicedonia FUMIGACIONES EL TREBOL'S)

Certificado de Seguridad: Bomberos Voluntarios.

Pago Sayco y Acinpro (si utiiza mosica en su
establecimiento).

Si presta el servicio de fotocopiado e impresion, debe
obtenerse licencia reprografica por parte del Centro

Colombiano de Derechos Reprografi www.cdr.com.co
(Dec. 1070 de 2008).

AN R N NEN

<«

Volante con requisitos para Persona Juridica

REQUISITOS SAS
* DEBE TRAER DOCUMENTO DECONSTITUCION PARA REVISION

+ DESPUES DE HABERLO REVISADO Y SINO TIENE NINGUNA
OBSERVACION PROCEDEN A:

* ANEXAR FOTOCOPIA DE LAS CEDULAS AMPLIADAS DE TODOS
LOS INTEGRANTES DE LA SAS.

o CARTA DE ACEPTACION DEL REPRESENTANT LEGAL

« TRAMITAR PRERUT PARA TRAMITE EN CAMARA CON UN
CONTADOR.

e LOS ACCIONISTAS DEBEN AUTENTICAR LA FIRMA EN LA
NOTARIA.

« EN EL MOMENTO DE HACER LA INSCRIPCION DE LA SAS, EL
REPRESENTANTE LEGAL DEBE ACERCARSE A LA CAMARA DE
COMERCIO HA REALIZAR EL TRAMITE PRESENTANDO LOS
DOCUMENTOS ANTES MENCIONADOS Y LA CEDULA ORIGINAL.

DESPUES DE HABER REALIZADO EL TRAMITE EN LA CAMARA

: DE COMERCIO, DEBE SOLICITAR 2 CERTIFICADOS DE
EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL Y EN LA CAMARA LE
DEBEN ENTREGAR 2 FORMATOS 1648 DIAN).

RMALIZAR EL RUT DEBE LLEVAR A LA DIAN,

’ PC:ZII:\{I\'IFIIT(?ADO L;E EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL,

COPIA DEL DOCUMENTO DE CONSTITUCION Y ESTATUTOS

DEBIDAMENTE INSCRITOS EN LA CAMARA DE COMERCIO,

FORMATO 1648 DIAN, CERTIFICADO DE TITULARIDAD DE

CUENTA BANCARIA, FOTOCOPIA CEDULA AMPLIADA DEL
REPRESENTANTE LEGAL CON EXHIBICION DEL ORIGINAL.

Se evidencio un link en la pagina web de la Camara de Comercio donde exista

informacion para el tramite de registro mercantil, es de anotar que no se informa

sobre todos los requisitos para la apertura de un negocio en la ciudad.

& C | ® camcciosevilla.org.co/re

] CAMARA
DE COMERCIO
DE SEVILLA

jQUEREMOS LONUESTRO! ||

b
A

CONTACTENOS / LINK DE INTERES
&

Departamento = Entidades Sin Registro Unico # = Entidades
Juridico y de I;':Iee?lcsa!rwil Animo de de Proponentes Aseé::ln? g:;:?a'lca Caz:g;l:irle Operadoras
Registro Publico Lucro - ESAL RUP y Emp de Libranza

— Registro Mercantil R

El registro mercantil es una funcion que la ley ha asignado a las camaras de comercio, consistente - n
en llevar una matricula de los comerciantes y sus establecimientos de comercio, asi como la Servicios en Linea
inscripcion o anotacion de los diferentes actos u operaciones, libros y documentos que sean de
caracter mercantil, o que afecten a la persona del comerciante, con el fin de darles publicidad y
los efectos juridicos que la ley sefala. Dicha publicidad supone que cualquier persona podra
examinar los libros y archivos en que se lleva el registro, tomar anotaciones y obtener copias de
los mismos. Asi mismo, cualquier persona puede obtener prueba de la inscripcion de un acto en el
Registro Mercantil, mediante la solicitud del respectivo certificado a la Camara de Comercio.

Formulario Registro Unico
Empresarial y Social

Matricula
Renovacion
Actualizacién

iQuienes deben inscribirse en el Registro Mercantil? _l
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b. Asesoria
En Camara:

La Camara de Comercio cuenta con una pequefa sala de espera con capacidad

para 7 personas esperando sentadas, no posee sistema de turno para la atencién

al publico, las personas llegan y van pasando a los puestos de asesoria.

"~ MISION

P, mam&mwmw
Catedon, geserady accots que conteibuyn oon 5
mﬂ cpttiidd l dosamly de s egn y ol

Los usuarios hacen autocontrol del turno y las auxiliares controlan visualmente.

Asesoria Persona Natural:

El emprendedor es atendido de pie, una vez clara la informacion y la asesoria
sobre los requisitos y documentos necesarios para registrarse y el emprendedor se
encuentra interesado en hacerlo, le solicitan fotocopia cedula y copia del RUT (si lo
tienen), de no tener RUT el empresario debe diligenciar el Pre RUT con un
contador que le cobra $ 8.000 aproximadamente. En Camara actualmente no le

prestan este servicio.

Si el emprendedor no lleva la copia de la cedula, este debe salir y buscar donde

sacar copia, en la Cadmara no se presta este tipo de servicios.
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Con la copia de la cedula la auxiliar comienza todo el proceso de registro. Proceden
a tomar huella en lector biométrico el SIPREF, segun Circular 005 de 2014 de la
superintendencia de Industria y Comercio. Puede ocurrir que no lea la huella y se
verifica con los datos de la cedula en la registraduria. Luego proceden a consulta
de nombre comercial, actividad econdmica, le ayudan a diligenciar el formulario

RUES, le calculan y liquidan el pago.

Mddulos para informacién, asesoria, radicacion y pago de registro mercantil

Le informan al emprendedor que puede pasar al siguiente dia mientras se da el
proceso de carga el RUT para hacerle entrega de su primer certificado y su RUT.

En la Camara de Comercio de Sevilla, los emprendedores realizan todo el
tramite en el mismo modulo, no tiene que desplazarse a otro modulo. Las

auxiliares informan, asesoran, registran, liquidan y recaudan.

Promedio de tiempo del tramite de la persona natural en Camara: 20 minutos

aproximadamente.
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Asesoria Persona Juridica:

Una vez obtenido el documento de Constitucion segun la preferencia del
interesado, ya sea por escritura publica o por documento privado, donde segun el

notario la constitucién por escritura publica ha disminuido de manera abismal.

Para el caso del emprendedor que lo desea realizar a través de documento
privado, en la Camara de Comercio le ofrecen un modelo y le dan el correo
electronico de la directora juridica y de registro para que el empresario lo pueda

enviar para revision previa. Revision que toma maximo un dia.

Es de anotar que en notaria no verifican nada del documento privado relacionado
con homonimia, si en Camara detectan estos problemas le informan al empresario
que es a nivel nacional y que debe hacer cambios en el documento, el
emprendedor debe hacer los ajustes, volver a la notaria, pagar y regresar a la

Camara.

Gracias a este servicio previo de revision ofrecido en Camara, el emprendedor
llega a los puestos de asesoria con el documento debidamente autenticado, se
procede al diligenciamiento del formulario manualmente, sobre Ilas
responsabilidades con la DIAN el emprendedor debe llevar el pre RUT, proceden a
firmar los diferentes documentos, proceden a tomar la huella, a continuacién
liquidan el impuesto de registro, (la consultoria resalta que esta CaAmara cuenta
con convenio vigente con la Gobernacion del Valle para liquidar y recaudar
este impuesto) a continuacion se liquidan los derechos de Camara y el empresario

procede a realizar el pago respectivo.
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. CAMARA
DE COMERCIO
b DE SEVILLA

jQUEREMOS LO NUESTRO!

Comprobante de liquidacién y pago de todos los derechos en Camara

+ 201400046843

Damara De Comercio De Sevilla
1902186 F-RG-0003
Ho. s R-112720 Cajero: COSPINA
Humero de Radicacion : 20140006863
DIEGG FELIPE SALGADG GIRALDO
Fecha ¢ 13-DIC-2014 10253
Iapuesto 1 de 1

16 10153 Cajero:COSPINA
SALGADD GIRALDD

Can Valor
fa 219,000
i 4,800 i
Inieres Hora Naciona 528 39,100
1 Con Cuankia
2 9,400 { Ing :0-16 ) °
£stampilla Prodesaro 1 1,250
lle
( Ins ¢ 0-16 )
1 36,000 Estanpilla Pro Culty 1 1,300
----------- {0 0 T
269,400 i O\ 1,300
PEI
o~ AL
458,950 L s
0 Estappiila Prodesarr 1 400
olly U
{ Ins & 0-16 )
TOTAL 189,550

Y de J.r'm-:rlp-:lon se ptendido poy :
radrvaran 4 meses a partir de la fecha Sade
2649 de 1993)

Al entregarle la copia de la factura, le informan al empresario que en 2 dias hébiles
puede pasar por su certificado de existencia y representacion legal y su respectivo

RUT.

Para finalizar le informan y le ofrecen el servicio de registro de libros, le brindan
informacion sobre la renovacion y le recomiendan pasar a la Alcaldia. No se
evidencio consulta de marca ni asesoria sobre los otros requisitos de ley que deben

cumplir los empresarios para operar un establecimiento de comercio.

Se resalta la simplificacion de tramites en registro de Camara, como se puede

observar en la imagen anterior, se liquida todo a través de SIRP, incluido el
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impuesto de registro. EI empresario no debe desplazarse a ninguna otra entidad
como bancos para apertura de cuenta o taquilla de Gobernacion para hacer algun
otro tipo de tramite o pago.

Cabe recordar que en la Camara de Comercio de Sevilla, los emprendedores
realizan todo el tramite en el mismo modulo, no tiene que desplazarse a otro
modulo. Las auxiliares informan, asesoran, registran, liquidan y recaudan a traves
del SIRP.

Promedio de tiempo del trAmite de la persona juridica en Camara: 30 minutos

aproximadamente.

En cuanto a la intervencion de tramitadores, no fue evidente durante la visita de
campo la presencia de este tipo de servicios. Sin embargo, en la ciudad existen
algunos servicios de intermediacion que ofrecen algunos contadores por su

asesoria y tramites.
En Alcaldia:

En cuanto asesoria, se evidencio que el emprendedor puede llegar muchas veces
a Gobierno, Planeacion o Hacienda y alli no les brindan asesoria, les indican que
debe acercarse a la Secretaria de Planeacion para iniciar con el primer tramite que
es solicitar la factibilidad de usos del suelo, que una vez que cumpla con este

requisito puede continuar con el resto de tramites.

Realmente la asesoria no es muy profunda, se evidencio al hablar con las
diferentes dependencias que no hay una buena unificacibn de criterios y de

informacion para brindarle al empresario.
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